
Continuo de recursos 
para crisis del Condado 

Para disminuir las admisiones en instituciones de enfermedades mentales (IMD) para personas con demencia o discapacidades 
intelectuales y del desarrollo 

Prevención 
de crisis

Respuesta  
a una crisis

Recursos a  
largo plazo/contin

Asociación de Alzhéimer
• Línea de ayuda (24/7), médicos certificados, consulta 

de atención para cuidadores, clases/grupos de apoyo, 
capacitación profesional

Recursos de salud mental de NewBridge
• Administración de casos plus y otros servicios

Recursos de consejería para personas mayores

Blue Moon - Consejería para personas mayores

Daniel Goldman, LCSW 

Jeff Hamm, LLC

New Day Therapy

Programa Star-WISE a través de Family Service
• Servicios de consejería y terapia

Focal Points
• 12 organizaciones locales sin fines de lucro en el Condado 

de Dane.  
Haga clic para buscar en Servicios comunitarios y para 
personas mayores

• Servicios para personas mayores, incluida la gestión de 
casos

• Se aceptan derivaciones de personas, familias y miem-
bros de la comunidad

Recursos de diagnóstico y atención médica
• Atención primaria (y para derivaciones a proveedores 

especializados, como neuropsicología o gerontología)
• Programas y servicios geriátricos de UW
• Geriatría y atención extendida de VA (Veteranos)

ADRC - Centro de recursos para adultos mayores y con 
discapacidades del Condado de Dane

• Especialista en cuidados de demencia (apoyo y recur-
sos para cuidadores, capacitación)

• Programa de crisis de demencia
• Información y asistencia: recursos locales
• Determinar la elegibilidad para programas de atención a 

largo plazo financiados con fondos públicos para ancianos 
debilitados, adultos con I/DD o discapacidades físicas 
(Family Care, IRIS, Partnership)

Centro de recursos de salud conductual del Condado de 
Dane

• Recursos   •    Consulta

Centro de salud mental Journey
• Servicios ambulatorios (terapeutas, enfermeras)
• Unidad de servicios de emergencia (ESU)

Organizaciones de Atención Administrada(MCO)
(Community Care, Inc., iCare, My Choice WI)
(los miembros inscritos se comunican con los equipos de 
atención)

• Gestión de la atención y coordinación de servicios
• Apoyos comunitarios (a través de proveedores dentro 

de la red)
• Colocaciones residenciales (a través de proveedores 

dentro de la red)
• Si no está inscrito actualmente como miembro, co-

muníquese con el ADRC para determinar la elegibilidad

IRIS (Incluir, Respetar, Autodirigir)
(Connections, First Person Care Consultants, Progressive 
Community Services, TMG)

• Financiamiento autodirigido y flexible para apoyos de 
atención a largo plazo elegidos por los participantes

• Los apoyos pueden incluir cuidados de respiro, transporte, 
día significativo, consejería y terapia y apoyo para com-
portamientos desafiantes

• Si no está inscrito como miembro, comuníquese con el 
ADRC para determinar su elegibilidad

Lazos comunitarios del Centro Waisman (Community TIES: 
Servicios de capacitación, intervención y evaluación)

• Planificación de apoyo conductual
• Capacitación para cuidadores
• Entrenamiento en el manejo de confrontaciones 

amenazantes
• Servicios para participantes de IRIS y miembros de 

MCO únicamente

Responsive Solutions, Inc. (RSI)
• Adaptaciones y modificaciones para prevenir crisis 

haciendo del hogar un lugar más seguro
• Respuesta a una crisis para prevenir  crisis en el hogar
• Safe House (Casa segura)
• Servicios para participantes de IRIS y miembros de 

MCO únicamente
• 

Evaluaciones cognitivas y neurológicas 

Especialistas, tratamientos y servicios de neurología de UW 
Health

SSM Health

Línea 988 de Prevención del Suicidio y Crisis (llamada o mensaje de texto) 

Asociación de Alzhéimer
• Línea de ayuda (24/7), médicos certificados, consulta 

de atención para cuidadores, clases/grupos de apoyo, 
capacitación profesional

Recursos de salud mental de NewBridge
• Administración de casos plus y otros servicios

Recursos de consejería para personas mayores

Blue Moon - Consejería para personas mayores

Daniel Goldman, LCSW 

Jeff Hamm, LLC

New Day Therapy

Programa Star-WISE a través de Family Service
• Servicios de consejería y terapia

Focal Points
• 12 organizaciones locales sin fines de lucro en el Condado 

de Dane.  
Haga clic para buscar en Servicios comunitarios y para 
personas mayores

• Servicios para personas mayores, incluida la gestión de 
casos

• Se aceptan derivaciones de personas, familias y miem-
bros de la comunidad

Recursos de diagnóstico y atención médica
• Atención primaria (y para derivaciones a proveedores 

especializados, como neuropsicología o gerontología)
• Programas y servicios geriátricos de UW
• Geriatría y atención extendida de VA (Veteranos)

Policia y fuerzas de seguridad
Emergencia
Llame o mande un mensaje de texto 911

Oficina del Sheriff del Condado de Dane
Equipo de salud mental del Sheriff Condado de Dane

Número de no emergencia (608) 255-2345

Departamento de Policía de Madison (MPD)
Agentes de salud mental del MPD
Número de no emergencia 
(608) 255-2345

Detención de emergencia o en hospitalización
(evaluado por la policía o por el Centro de salud mental Journey, 
no autorreferido ni se garantiza la admisión )

• Stoughton Hospital
• Watertown Hospital
• Southwest Health Center-Platteville
• Miramont
• UW - Hospital
• St. Mary’s
• Meriter 
• Mendota y Winnebago Mental Health Institutes

Centro de salud mental Journey
• Trabajadores de salud mental integrados
• Equipo de respuesta a crisis

Equipo CARES
EMT (técnico de emergencias médicas) y Centro de salud 
mental Journey

Centros de día para adultos

Programa de defensor del paciente del Consejo de cuida-
dos a largo plazo y de personas mayores del estado de 
Wisconsin

• Para personas mayores de 60 años y Disability Rights 
Wisconsin para personas con I/DD

• Información, asistencia con quejas o apelaciones, calidad de 
vida asistida

• 

Centro de recursos para adultos mayores y con discapac-
itades del Condado de Dane

• Especialista en atención de demencia (apoyo y recursos 
para cuidadores, capacitación)

• Programa de crisis de demencia
• Información y asistencia: recursos locales
• Determinar la elegibilidad para programas financiados 

con fondos públicos

Agencia regional para personas mayores | Departamento 
de Servicios Humanos 

• Gestión de casos de Focal Point -- Servicios contrat-
ados por AAA

• Apoyo del cuidador familiar

Cuidados paliativos o de hospicio

Organizaciones de Atención Administrada(MCO)
(Community Care, Inc., iCare, My Choice WI)
(los miembros inscritos se comunican con los equipos de 
atención)

• Gestión de la atención y coordinación de servicios
• Apoyos comunitarios (a través de proveedores dentro de la red)
• Colocaciones residenciales (a través de proveedores dentro 

de la red)
• Si no está inscrito, comuníquese con ADRC para determinar la 

elegibilidad

IRIS (Incluir, Respetar, Autodirigir)
(Connections, First Person Care Consultants, Progressive 
Community Services, TMG)

• Financiamiento autodirigido y flexible para apoyos de 
atención a largo plazo elegidos por los participantes

• Los apoyos pueden incluir cuidados de respiro, transporte, 
día significativo, consejería y terapia y apoyo para com-
portamientos desafiantes

• Los participantes inscritos se ponen en contacto con un 
consultor de IRIS

Servicios de Protección para Adultos del Departamento 
de Servicios Humanos del Condado de Dane

• Línea de ayuda para reportar abuso, negligencia e 
informes de adultos en riesgo para residentes del 
condado de Dane mayores de 18 años.

Servicios de apoyo entre pares

Servicios financiados por Servicios Humanos del Condado 
de Dane

• Comprehensive Community Services (Servicios Comu-
nitarios Integrales) (CCS) 
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Los recursos en cuadros sombreados requieren un referido o membresía del programa para poder acceder a ellos. 
Puede haber una lista de espera para algunos recursos.

https://www.alz.org/wi
https://www.newbridgemadison.org/mhrt
https://bluemoonseniorcounseling.com/services/?gclid=CjwKCAjwzeqVBhAoEiwAOrEmzdgGedCQg3mn_EQODotdoJkcKK0pIS3DqfAbSPqHQrW4kzYu-BEKnhoCgjcQAvD_BwE
https://guideforward.com/
https://www.psychologytoday.com/us/therapists/jeff-hamm-madison-wi/1225791
https://www.jessicahansontherapist.com/
https://fsmad.org/index.php/services/therapyservices/counselingandpsychotherapy/
http://www.daneadrc.org/Resources
https://www.uwhealth.org/conditions/geriatrics#7IfqgEBkQKGfZfopLojAQL
https://www.va.gov/geriatrics/
https://www.daneadrc.org/
https://www.daneadrc.org/
https://www.daneadrc.org/Dementia
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Protective-Services/Dementia-Crisis-Program#:~:text=To%20learn%20more%20about%20the,at%20608%2D261%2D9933
https://danebhrc.org/
https://danebhrc.org/
https://journeymhc.org/
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://cow.waisman.wisc.edu/ties/
https://cow.waisman.wisc.edu/ties/
https://www.responsivesolutions.org/
https://www.uwhealth.org/services/neurology
https://www.uwhealth.org/services/neurology
https://www.ssmhealth.com/neurosciences/neurology
https://988lifeline.org/
https://www.alz.org/wi
https://www.newbridgemadison.org/mental-health-resources
https://bluemoonseniorcounseling.com/services/?gclid=CjwKCAjwzeqVBhAoEiwAOrEmzdgGedCQg3mn_EQODotdoJkcKK0pIS3DqfAbSPqHQrW4kzYu-BEKnhoCgjcQAvD_BwE
https://guideforward.com/
https://www.psychologytoday.com/us/therapists/jeff-hamm-madison-wi/1225791
https://fsmad.org/index.php/services/therapyservices/counselingandpsychotherapy/
http://www.daneadrc.org/Resources
https://www.uwhealth.org/conditions/geriatrics#7IfqgEBkQKGfZfopLojAQL
https://www.va.gov/geriatrics/
http://dane911.com/
https://www.danesheriff.com/
https://www.danesheriff.com/Mental-Health-Team
https://www.cityofmadison.com/police/
https://www.cityofmadison.com/police/community/mentalhealth/#:~:text=Since%202015%2C%20MPD%20has%20had,supervised%20by%20one%20MHU%20Sergeant
https://journeymhc.org/
https://www.cityofmadison.com/fire/emergency-medical-services/community-alternative-response-emergency-services-cares
https://www.daneadrc.org/documents/pdf/Resources/Caregiving/Adult-Day-Center-ADRC-Packet.pdf
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx
https://longtermcare.wi.gov/Pages/Ombudsman.aspx
https://disabilityrightswi.org/program/family-care-and-iris-ombudsman-program/
https://disabilityrightswi.org/program/family-care-and-iris-ombudsman-program/
https://www.daneadrc.org/Resources
https://www.daneadrc.org/Resources
https://www.daneadrc.org/Dementia
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Protective-Services/Dementia-Crisis-Program#:~:text=To%20learn%20more%20about%20the,at%20608%2D261%2D9933
https://danecountyhumanservices.org/Area-Agency-on-Aging
https://danecountyhumanservices.org/Area-Agency-on-Aging
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Senior-Services/AAA-Contracted-Services
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Senior-Services/AAA-Contracted-Services
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Senior-Services/Family-Caregiver-Support
https://www.daneadrc.org/Resources
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://www.daneadrc.org/What-We-Do/Long-Term-Care
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Protective-Services
https://danecountyhumanservices.org/Disability-and-Aging/Protective-Services
https://danebhrc.org/Additional-Resources/Peer-Services
https://danecountyhumanservices.org/Behavioral-Health/Comprehensive-Community-Services
https://danecountyhumanservices.org/Behavioral-Health/Comprehensive-Community-Services

